
 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

2 

 بسم الله الرحمن الرحيم

الحمد لله وحده وبعد فإن العمل التطوعي ركيزة أساااةساااين في بمةت المنتم  وتمااا  التمةساااي اأفتمةعي بيت أف او المنتم    والعمل 

 التطوعي ممةرسن إتسةتين ارتبطت ارتبةطةً وثيقةً بكل معةتي الب  والإحسةن  والعمل الصةلح عمد كل المنموعةت البم ين ممذ الأزل.

العمل التطوعي قد ارتبط ارتبةطة وثيقة بتعةليم ويممة الحميف الذي أب ز هذه الأعمةل التطوعين الخي ين في أبهى وممة أ شاااااي في  أن 

صااااورهة وقد حس اأساااالأع على الأعمةل التطوعين وحس المبي صاااالى ع علي  وساااالم عليهة فةلعمل التطوعي حةه ة افتمةعين تحق  

م  حتى يكون كمة وصاااال  ال سااااول صاااالى ع علي  وساااالم بقول  فف مول الم مميت في تواوهم الت ابط والتآلف والتآخي بيت أف او المنت

وتعةطلهم وت احمهم كةلنسد الواحد إذا اشتكى مم  عضو تداعى ل  سةئ  النسد بةلسه  والحمى (( رواه مسلم   وقةل رسول ع صلى 

 ع علي  وسلم فف خي  المةس أتلعهم للمةس ( رواه الطب اتي .

تسااعى  -ح سااهة ع -والأولن على فضاال العمل التطوعي كوي ة  واتطلأقةً مت هذه المبةوو والأساان فةن المملكن الع بين السااعووين  

فتطمح مت خلأل رؤيتهة إلى تطوي  منةل العمل التطوعي ورف  تساااااابن   2030إلى تعزيز ثقةفن التطوع كأحد أهداف رؤين المملكن 

همين العمل التطوعي وووره في بمةت المستقبل   ولهذا أوفدت فمعين الب  الخي ين بمحةفظن ال يت وحدة ضمت المتطوعيت إيمةتةً ممهة بأ

 أقسةمهة لهذا الغ ض الممموو ووضعت لهة هذه السيةسن للسي  عليهة في تحقي  أهدافهة السةمين .  

 :العمل التطوعيأقسام 

   العمل التطوعي الفردي -أ

افتمةعي يمةرسااا  الل و مت تلقةت تلسااا  وب هبن مم  وإراوة وأ يبغي مم  أي م ووو مةوي  ويقوع على اعتبةرات وهو عمل أو سااالو  

 كمسةعدة محتةج أو تعليم أمي أو تل يج ك بن   أو هي هة . أخلأقين أو افتمةعين أو إتسةتين أو ويمين

 العمل التطوعي المؤسسي -ب

سااتم ار عةلم ممة يوساا  وائ ة تأثي ه لتماامل أكب  فنن ممكمن مت المنتم    ويتطوع الأف او ويمتةز هذا الموع بأت  ذو تمظيم وتمةسااي وا

أكو   ضاامت بوتقن م سااسااين تطوعين أو خي ين لأفل خدمن المنتم  الذي يعيمااون في  في المنةل الذي يب عون في  ويلضاالوت   ويعتب 

الساااعووين م ساااساااةت متعدوة وفمعيةت أهلين تساااةهم في أعمةل تطوعين و توفد في المملكن الع بين   تقدمةً مت العمل التطوعي الل وي

مت خلأل ب امج وأتماااااطن  تقدع خدمةت تطوعين فليلنواحدة مت هذه النمعيةت التي بةل يت وفمعين الب  الخي ين  كبي ة لخدمن المنتم 

 مموعن   وقد وضعت لوحدة التطوع المواو التةلين : ــ خي ين وافتمةعين

 ( : التعريفات 1المادة ) 

 أ( تعريف التطوع

  هو النهاااد الاااذي يباااذلااا  الإتساااااااااةن عت رهبااان واختياااةر بغ ض أوات وافااا  افتماااةعي وون توق  مقاااةبااال ماااةلي   التَّطوع :

المتطوع : هو المااااااخ  الذي يتمت  بمهةرة أو خب ة معيمن والذي يسااااااتخدمهة لأوات واف  افتمةعي عت طواعين واختيةر ووون توق  

 .مقةبل مةلي

 .ت يحتةج إلي  وون مقةبل مةوي أو معمويالعمل التطوعي : هو تقديم العون والمل  لم

 : أهمية التطوع(  2) المادة 

وقد أصاابح تقدع المنتمعةت الإتسااةتين يقةس  تكمت أهمين العمل التطوعي في أت  تعبي  مهم عت حيوين المنتم  وتلةعل  ومدى إينةبيت   

بحنم الممظمةت التطوعين وأعداو المتطوعيت بهة .. ويعد التطوع كعمل خي ي وسااايلن ل احن الملن والماااعور بةأعتزاز والوقن بةلملن 

لعمل التطوعي لمعةلنن الأف او عمد مت يتطوع؛ لأت  فعةلين تقوي عمد الأف او ال هبن بةلحيةة والوقن بةلمساااتقبل حتى أت  يمكت اساااتخداع ا

المصااااةبيت بةأكتنةل والضااااي  الملسااااي والملل ؛ لأن التطوع في أعمةل خي ين للمنتم  يسااااةعد ه أت الم ضااااى في تنةوز محمتهم 
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الماااخصاااين والتساااةمي تحو خي  يمن محيط الماااخ  وعلأقةت    ليماااع وا بأهميتهم ووورهم في تقدع المنتم  الذي يعيماااون في ؛ ممة 

 هم الأمل بحيةة فديدة أسعد حةأً وتأتي أهميت  في الآتي :يعطي

أن الأصاال في النهةت الخي ين قيةمهة على المتطوعيت في مواروهة المةلين والبماا ين لتوسااي  وائ ة الأعمةل والإتنةزات وخةصان  -1

   يقن التعةمل مع التع ف على أكو  فنةت المنتم  وط في الب امج الموسمين وهي  الموسمين كةلمعةرض والمه فةتةت

 .تحقي  شيت مت أهداف النمعين عت ط ي  إشغةل وقت ف اغ المتطوع وتوفي  البينن الصةلحن ل  في النمعين -2

 .اكتمةف القيةوات والطةقةت المعطلن وصقلهة واأستلةوة ممهة -3

 .التطوع مقيةس لمنةح إوارة العمل الخي ي -4

 : أهداف التطوع في الجمعية ( 3) المادة 

وعم وتطوي  ال وح التطوعين لدى المنتم  والت كيز على فنن المبةل خةصنً لبمةت واستومةر إمكةتيةتهم في عملين التممين  -1

 اأفتمةعين.

 تعمي  مع فن أبمةت هذا الوطت بةلديت الحميف. -2

 تأوين المتطوع وافبةً ويميةً ي ف  علي  في خدمن منتمع  ووافبةً وطميةً للإرتقةت بوطم  وتمميت . -3

 .إعداو فيل يحمل على عةتق  هم هذا الديت وتم ه بيت المةس -4

 إش ا  المتطوعيت في تم  رسةلن النمعين وتحقي  أهدافهة. -5

 إينةبي.تطوي  مهةرات وقدرات المتطوعيت وتوفيههة تحو حةض  ومستقبل  -6

 إكسةل المتطوعيت مهةرات فديدة. -7

 حس المتطوعيت على الإتنةز والتلوق. -8

 .وقةين المبةل مت اأتح افةت اأفتمةعين والسلوكين -9

 العمل على توثي  العلأقن والتعةون بيت النمعين والم سسةت الأخ ى. -10

 : ــ : أقسام المتطوعين( 4) المادة 

 ستمرالمتطوع الم (أ

الذي يواف  على األتزاع بلأئحن النمعين للأعمةل التطوعين وتمليذ المهةع التي تُسمد إلي  فيهة بصلن وائمن كةلعضو وهو المخ  

 العةمل والممتس .

 وسميالمتطوع الم ب(

 .وهو المخ  الذي يواف  على التطوع في النمعين في موسم معيت مول موسم رمضةن أو الحج وهي ه مت المواسم

 الطلب عندتطوع المج( 

وهو المااااااخ  الذي يواف  على تمليذ مهمن ذات طةب  معيت لتوف  مهةرات خةصاااااان لدي   مول الطبةعن والتصااااااميم والإخ اج 

 .وهي ه

 : الجهة المسؤولة عن المتطوع( 5) المادة 

وحدة التطوع: هي النهن المساا ولن عت المتطوعيت في النمعين ؛ إذا يقوع مماا ف الوحدة بةسااتقبةل المتطوع ويقدع ل  المموذج الخة  

بةلمتطوعيت ليقوع بتعبنن البيةتةت الخةصااان ب  لتحديد ميول  وقدرات  وتصاااميل    وبمةت على هذه البيةتةت يتم تحويل  إلى القسااام المخت  

 للأستلةوة مم 

  : الواجبات والحقوق( 6) المادة 

    واجبات المتطوع: ـ (أ

 فهم طبيعن العمل في النمعين قبل مبةش ت  والقدرة على أوائ . -1
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 أخذ العمل مأخذ الند والمس ولين أمةع ع تعةلى ثم أمةع النمعين. -2

 اأتلةق ( وعدع ت ك  وون إشعةر إوارة النمعين. اأتضبةط في العمل ف حس  -3

 التقيد بةلتعليمةت الصةورة إلي  وتقبل التوفي  بصدر رح . -4

 .األتزاع بةلأخلأق الحسم  واأتسنةع م  العةمليت بةلنمعين -5

 المحةفظن على س ين المعلومةت وممتلكةت النمعين وخصوصيةتهة. -6

 .لهة لنمي  المتطوعيت مت زملأئ عدع احتكةر الخب ات والمهةرات ومحةولن إيصة -7

 .إتبةع التسلسل الإواري في الإف اتات الإوارين -8

 عدع إسةتة استعمةل م كزه في النمعين لتحقي  فةئدة شخصين. -9

  حقوق المتطوع: ـب ( 

 الممةركن في التخطيط واتخةذ الق ارات م  التقدي  لآرائ  واقت احةت . -1

 واأهتمةع م  م اعةة التزامةت  الخةصن.إعطةؤه حق  مت التقدي   -2

 التع ف على النمعين وإواراتهة وتمةطةتهة وكذلي احتيةفةتهة. -3

 وضوح أهداف النمعين وب امنهة وممةسبتهة لحةفن المنتم . -4

 تحديد مهةع واضحن ومحدوة وممةسبن لإمكةتيةت المتطوع. -5

 تواف  رهبن المتطوع م  أهداف النمعين. -6

 زات والصلأحيةت.التمكيت ويممل التنهي -7

 تقدي  إتنةزات  وشك ه عليهة. -8

 طل  الحوافز بمة ي ف  معمويةت . -9

 إينةو بينن عمل ممةسبن. -10

 وفوو إوارة متعةوتن مع  . -11

  : آلية التحاق المتطوع بالجمعية( 7) المادة 

 : يتم األتحةق بوحدة التطوع عب  مةيلي

    إحضةر صورة الهوين الوطمين  -1

  ( 1ملح  ف تعبنن المموذج الخة  بةلتسنيل -2

 2×3إحضةر صورتيت شخصين مقةس   -3

يع ض المموذج الخة  بطل  اأتضمةع لوحدة التطوع على منلن الإوارة بةلمسبن للمتطوع المستم  وعلى مدي  النمعين لغي   -4

 ( 2المستم  للمظ  في  وإف ات عملين التعةقد عمد اللزوع وف  ملح  ف

  : طرق استدعاء المتطوعين ( 8) المادة 

 القموات التةلين:يتم التواصل م  المتطوعيت عب  أحد 

 الهةتف النوال. -1

 الب يد األكت وتي. -2

  الوتسةل   .....( –وسةئل التواصل فرسةئل تصين  -3

 : معايير تقييم عمل المتطوع( 9) المادة 

 يقيم المتطوع مت خلأل الآتي : ــ

 مدى اأستنةبن والتعةون م  النمعين. -1

 الوقت الذي يعطي  للنمعين -2

 سلوكيةت المتطوع. -3

 اأستم ار في العمل التطوعيمدة  -4
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 التطوع : ــ : شروط الحصول على بطاقة( 10) المادة 

 مدى كلةتة المتطوع وتلةتي  في أوات ال سةلن. -1

   مدى احت ام  لمواعيد وضوابط العمل بةلنمعين -2

 البطاقة سريان :( 11) المادة 

 المتطوع غير المستمر  (1)

بعد ذلي في وض  المتطوع فإن رأت الوحدة فدارت  فيتم تنديد البطةقن ل  وإأ فلأ وعلـااااااى مدة س يةن البطةقن ستن أشه  فقط ثم يمظ  

 مت يلقد البطةقن س عن إبلأغ الوحدة بذلي حتى تتخذ الإف اتات اللأزمن.

 المتطوع المستمر  (2)

  يستم  س يةن بطةقت  مةوامت عضويت  مستم ة في النمعين وتمتهي بزوالهة .

 : إنهاء خدمات المتطوع  ( 12) المادة 

 : يح  لإوارة النمعين إتهةت خدمةت المتطوع خلأل فت ة تطوع  معهة في الحةأت التةلين

 مخةللت  أتظمن النمعين والتعليمةت المعمول بهة. -1

 ذا أخل  المتطوع في أوات ال سةلن إلى حد ف هي  م ض ( وف  تق ي  يعده عم  رئيس  المبةش . -2

 .عدع تقبل  أو تمليذه للتوفيهةت التي يتلقةهة مت رؤسةئ  -3

 فقد ش ط مت ش وط العضوين المق ر في اللأئحن الأسةسين للمتطوع المستم . -4

 

 هـ ، ويبدأ العمل بها من تاريخه وتعتبر ملغية لما قبلها.10/04/1445بتاريخ  ( 23تم الاعتماد  بقرار مجلس الإدارة رقم )

 
 رئيس مجلس الإدارة

 

 سعيد بن عبدالله بن بجاد القحطاني
 

 

 


